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Nazov aktivity

Pedagogicky ciel’

Ciel'ova skupina
Trvanie (v minutach)
Prostredie

Velkost’ skupiny
Metody

Nastroje

Opis aktivity

Co-fundud by the
Lisnpean Union

Aktivita ¢. 3.1.

3. Profesionalne sebariadenie a etika v neformalnom poradenstve

Riadenie ¢asu

MJj den vo vlastnych rukach

Ciel'om je podporit’ ucastnikov v uvedomeni si vlastného spdsobu
hospodarenia s ¢asom, identifikacii tzv. zlodejov ¢asu a osvojovani
si realistického planovania dita s ohladom na priority, prestavky a
Cas pre seba. Sucasne sa kladie doraz na rozvoj sebauvedomenia,
praktickych planovacich zru¢nosti a podporu zdiel'ania skisenosti
v skupine.

Neformalni poradcovia rodicov deti so zdravotnym postihnutim
60 minut

trieda

5-10 ucastnikov

Individualna praca, diskusia vo dvojici alebo v malej skupine

Papier, pero, stoly, stolicky

1. Krok: Ako vyzeral moj véerajsi denn? (Cas: 10—15 miniut)

Uloha:

Rozdel'te si v¢erajsi dent do hodinovych blokov a strucne si zapiste, ¢o ste robili. Mdzete pouzit’
jednoduchu tabulku:

Cas Aktivita

6:00 — 7:00 Priprava ranajok, deti

7:00 — 8:00 Cesta k lekarovi

20:00 —21:00 Pozeranie TV, Uinava

Otazky na sebareflexiu:

— Ktoré ¢innosti boli doleZité a naliehavé?
— Kde ste stratili ¢as? (napr. ¢akanie, socialne siete, dIhé telefonaty)
— Kedy ste si nasli ¢as pre seba?

2. Krok: Zlodeji ¢asu a moje priority (¢as: 10 minit + diskusia)

Uloha:

Dopliite do zoznamu konkrétnych zlodejov ¢asu zo svojho dna.
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— Necakané telefonaty:

—  Prili$ dlhé ¢akanie:

— Rozptylovanie poCas poradenstva:
— Socialne siete / TV / internet:

Otazky na premyslenie:
— Ktorym zlodejom sa mozete vyhnut’ alebo ich skratit™?
— Ktoré ¢innosti boli sice ,,naliehavé®, ale neboli pre vas ,,dolezité?
— Napiste 2 veci, ktoré st pre vas najdoleZitejSie priority pocas dia (napr. poradenstvo,
starostlivost’ o diet’a, zdravie).

3. Krok: Mdj idealny den — planovanie s rezervou (Cas: 10—15 miniit)

Uloha:
Navrhnite si jednoduchy idealny denny plan, ktory:

— obsahuje délezité ulohy,
— ma priestor na prestavky a oddych,
— zahfila aj rezervu pre necakané situicie (napr. +30 min. na poradenstvo).

Cas Aktivita

8:00 —9:00 Vybavenie e-mailov, priprava na poradenstvo
9:00 - 10:30 Poradenstvo (Casovy blok)

10:30 — 11:00 Prestavka, kava, oddych

11:00 — 12:00 Cas pre diet'a, domacnost’

Otazky na premyslenie:
— Je tento plan realisticky?
— Nezabudli ste na ¢as pre seba?
— Ktoré ¢innosti mozete delegovat’ alebo si zjednodusit’?

4. Krok: Diskusia v skupine alebo dvojici (volitePné)
Otazky na zdiel’anie:

—  Co vam pomaha riadit’ ¢as?
— Kedy je pre vas najt’azsie povedat’ ,,nie*“?
— Ako si vytvarate ¢as pre seba bez vy¢itiek?

Zhrnutie — sebareflexia

1. Co som sa nau¢il pri prechadzani tymto modulom? Aké nové poznatky som ziskal o podpore
rodi¢ov deti so zdravotnym postihnutim?

2. Co si z tohto modulu odnasam do svojej ulohy neformélneho poradcu?

Ako to mbze ovplyvnit’ sposob, akym podporujem rodicov teraz a v budiicnosti?

4. Aky prakticky krok mozem urobit’ uz zajtra na zéklade toho, ¢o som sa naucil?
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MODUL
Téma
Nazov aktivity

Pedagogicky ciel’

Cielova skupina
Trvanie (v minutach)
Prostredie

Velkost skupiny

Metoda

Nastroje

Opis aktivity

Uvodna inStrukcia pre ucastnikov:

Co-fundud by the
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Aktivita ¢. 3.2.

3. Profesionalne sebariadenie a etika v neformalnom poradenstve
Riesenie konfliktov v neformalnom poradenstve

Ako riesit’ konflikt ako neformalny poradca?

Cielom cviCenia je rozvijat schopnost’ neformalnych poradcov
rozpoznavat" rozne pristupy k rieSeniu konfliktov, precvicit’
asertivnu komunikaciu a pouZzivanie ,,Ja-odkazov®, ako aj posilnit’
porozumenie emociam a potrebam druhej osoby.

Neformalni poradcovia rodi¢ov deti so zdravotnym postihnutim
60 minut

trieda

5-10 Gcastnikov

Praca v malych skupinéch (3 ucastnici) alebo vo dvojici, diskusia,
hranie roli

Prezentacia o riadeni konfliktu, vzor ,Ja-odkazu®, papier, pero,
flipchart

Predstavte si, ze ste rovesnicky poradca a stretavate sa s rodicom, ktory je v konflikte so $kolou alebo
inym ¢lenom rodiny. Vasou tlohou nie je rozhodnut’, kto mé pravdu, ale pomoct’ rodicovi porozumiet’
situdcii, pomenovat’ emocie a hl'adat’ rieSenie.

1. krok: Analyza situacie (praca v dvojiciach alebo v malych trojclennych skupinach)

Rozdel'te ucastnikov do skupin a kazdému timu prirad’te jednu z nasledujucich modelovych situacii:

Priklady situacii:

~

Matka je nahnevana na ucitelku, zZe jej dcére nechce povolit individualny plan.

Otec odmieta chodit’ na rehabilitacie s dietatom, matka sa citi na vsetko sama.

2
3. Rodic¢ ma pocit, Ze socidlna pracovnicka neberie ich rodinu vazne.
4

Babicka neuznava postihnutie vauka a hovori, ze je ,,len rozmaznany “.
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Uloha skupiny:
Identifikujte:

a) O aky typ konfliktu ide?
b) Aké emocie mozu byt pritomné?
¢) Aké su potreby kazdej strany?

2. krok: Ako by ste reagovali ako poradca? (diskusia a tréning)
Kazda skupina:
— Navrhne 2 rozne reakcie rovesnickeho poradcu:
o jedna neucinna (napr. pasivna, agresivna, zI'ahcujuca)
o jedna efektivna (napr. asertivna, podporna, reSpektujuca)

— Pokusi sa preformulovat “Ty-odkazy” na “Ja-odkazy” v komunikécii rodica.
Napr.: ,,Oni ma nikdy nepocuvaju!“ — ,,Citim sa nepochopend, ked mi nikto nevysvetli
rozhodnutie skoly.*

3. krok: Nacvik rozhovoru (hranie roli)
Kazda dvojica si zvoli tlohu:

— Rodi€ v konflikte
— Rovesnicky poradca

Uloha:
—  Zahrajte kratky rozhovor (3—5 minut), kde poradca pouziva:

o aktivne pocuvanie,
o “Ja-odkazy”,

o asertivne reakcie,

o podporujuce otazky.

Po rozhovore si dvojica odpovie:

- Co v rozhovore fungovalo?
—  Ako sa citil ,,rodi¢*?
— Co by sa dalo urobit’ inak?

Zaver cvicenia — spolo¢na reflexia
V kruhu sa ucastnici zdielaju:

- Coich v cviteni prekvapilo?

- Co bolo naroéné?

— Aky styl riesenia konfliktov pouzivaju najCastejSie?
—  Co si cheu preniest’ do praxe?
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Zhrnutie — sebareflexia

1. Co som sa naudil pri prechadzani tymto modulom? Aké nové poznatky som ziskal o podpore
rodicov deti so zdravotnym postihnutim?

2. Co si z tohto modulu odnasam do svojej ulohy neformalneho poradcu?

Ako to moze ovplyvnit’ spdsob, akym podporujem rodic¢ov teraz a v budiicnosti?

4. Aky prakticky krok mozem urobit’ uz zajtra na zaklade toho, co som sa naucil?
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